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MO DAU

1. Ly do chon dé tai

- Vé Iy luan:

Tai cac nudc phat trién, sy tham gia ctia phy nit vao du lich ngay
cang ting. O nhitng nude ndy, phu nit s¢ hitu, quan 1y cac hoat dong kinh
doanh du lich d3 chiém mot ty trong l6n (Rinaldi & Salerno, 2020). Tai
cac vung nong thon, phu nit dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh
va quan ly cac dich vu luu tri nhu khach san, homestay, nha san va céc
dich vu dia phuong nhu tha cong my nghé, thuyét minh, huéng dan du
lich, 1& hoi... (Abdalla et al., 2022; Akande et al., 2021; Laire M.
Gutierrez & Vafadari, 2022). Diéu nay cho thay, viéc thu hiit phy nit tham
gia du lich mang lai lgi ich dang ké vé& kinh t&, xd hoi va van hoa cho
chinh ho va cong déng (Alarcon & Cole, 2019; McCall & Mearns, 2021;
Rinaldi & Salerno, 2020; Tran & Walter, 2014). Viéc tham gia cta lao
dong nit trong du lich giup cung ¢b niém tin va su gin bo véi dia phuong
noi ho sinh séng, tir d6 thuc day ho bao tdn, duy tri 16i séng va vin hoa
dia phuong (Kunasekaran et al., 2022). Cac nghién ctru vé su tham gia
ctia lao dong nir DTTS trong du lich chi yéu tap trung vé vai tro, lgi ich
va rao can tham gia cua ho trong du lich, chua c6 md hinh nghién ctru
nao tap trung phan tich cac yéu té tac dong dén su tham gia cua lao dong
nit dan toc thiéu sd trong du lich. Viéc tim hiéu cac yéu td tac dong dén
su tham gia cua lao dong nit DTTS trong phat trién du lich c6 ¥ nghia
quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi. Pay 1a khoang tréng can bd
sung dé xac dinh 16 dugc cac yéu td tac dong dén sy tham gia cua lao
d6ng nir dan toc thiéu s trong bdi canh dia phuong.

- Vé thuec tién:

Trong bdi canh hau COVID-19, khu vyc trung du va mién nii ngay
cang trd thanh diém dén hap din nhd khong gian md, canh quan thién
nhién va ban sic van héa dic thu, qua d6 mo ra nhiing co hdi moi cho

phat trién du lich tai cac ving DTTS. Son La, mdt tinh mién nai Tay Bac
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Viét Nam voi ty 18 dan sé DTTS chiém khoang 83,7%, hoi tu day du cac
diéu kién tu nhién va van hoa dic trung cua khu vuc, duoc xem la dia
ban tiéu biéu cho phat trién du lich dua vao cong ddng & ving DTTS.
Tuy nhién, hoat dong du lich tai Son La hién van chu yéu 0 quy mo nhd,
mang tinh ty phat, mic d6 chuyén nghiép va lién két thi truong con han
ché. Xét theo khung vong doi diém dén du lich caa Butler (1980), Son
La dang & giai doan tham gia va phat trién ban dau, thé hién qua su gia
tang sb lugng diém dén va sy tham gia ngdy cang rd nét cua cong dong
dia phuong vao cac hoat dong du lich, song chua xuét hién tinh trang
phat trién qué muc hay thuong mai hoa sau rong. O giai doan nay, sy
tham gia cua cong déng dia phuong, dic biét 1a lao dong nit DTTS, c6 ¥
nghia quan trong trong viéc dinh hinh hudng phat trién du lich bén viing
va béo ton cac gia tri van hoa ban dia.

Trén thuc té, lao dong nit DTTS tai Son La tham gia truc tiép vao
nhiéu hoat dong du lich nhu cung cép dich vu Iuu trg, an uéng, san xuit
va kinh doanh san phim thu céng truyén thong, 1am thuyét minh vién
hodc huéng dan vién dia phuong. Tuy nhién, su tham gia cia lao dong
nit DTTS khong chi phu thudc vao cac didu kién vé& nguon luc, k¥ ning
hay co hoi tham gia ma con chiu tac dong manh mé tir cac yéu t6 thé ché,
x4 hoi va van hoa, dic biét 12 nhan thie xa hoi vé vai tro cla phu nit trong
gia dinh va cong dong. Trong nhiéu truong hop, phu nit van bi han ché
trong viéc ra quyét dinh va tiép can nguén lyc, mac du ho dong vai tro
quan trong trong sinh ké gia dinh (Bui Ton Hien et al., 2021; Nguyen
Hau, 2019; Nguyen Thi Noi, Duong Thi Huong Lan, 2022; Dang Thi
Hoa et al., 2022). Nhu vay, nhan thuc vé gi6i van ludén anh huong dén
vai trd, vi tri ciia phu nit trong cudc séng ciia ngudi dan cac DTTS & Son
La. Nhan thirc xd hoi vé vai tro phu n&t DTTS c6 anh huéng nhu thé nao
dén “cac yéu tb tac dong dén su tham gia ctia lao dong nit dan toc thiéu
sb vao hoat dong du lich tai Son La”. Chinh sy dan xen giita dong luc,

co hoi, kha nang va nhan thtrc xa hoi trong bdi canh dja phuong cho théy
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su can thiét phai nghién ciru mot cach hé théng cac yéu tb tac dong dén
su tham gia cta lao dong nit DTTS, ddng thoi xem xét vai tro diéu tiét
ctia nhan thirc x4 hoi vé vai trd phu nit DTTS trong mbi quan hé nay.

Vi nhitng 1y do trén, luan an dugc thyc hién nham thiic déy su
tham gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién du lich tinh Son La.
Luan an ké thira nhimg van d& 1y luan tir cdc nghién ctru trén thé gidi,
xay dung mo hinh 1y thuyét nhdm phan tich cac yéu té tic dong dén su
tham gia vao phat trién du lich cua lao dong nit DTTS tai Son La. Qua
do6, dong gop thém nhing ndi dung 1y ludn va thyuc tién cho phat trién du
lich bén virng.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

Muc dich nghién ciru:

Xac dinh vai tro ciia cac yéu t6 tac dong dén su tham gia cua lao
ddng nir dan tdc thiéu sb trong phat trién du lich tai Son La, trén co s&
d6 dé xuat cac ham y chinh sach nham thic ddy, ting cudng su tham gia
(chu dong) cua lao dong nit dan toc thiéu s6 vao phat trién du lich tai Son
La trong giai doan tdi.

Nhiém vu nghién ctru:

Dé thyc hién cac muc tiéu dé ra, dé tai luan an nay tap trung giai
quyét mot s nhiém vu chu yéu sau déy:

- Hé théng hoa cac van dé 1y luan vé su tham gia ctia cong dong
no6i chung va lao dong nir dan toc thiéu sb ndi riéng vao hoat dong du
lich, thong qua viéc tong hop va phan tich cac thuyét (theories) va mo
hinh nghién ctru lién quan dén céc yéu t6 tac dong dén sy tham gia trong
phat trién du lich;

- D¢ xuat mo hinh vé cac yéu t6 tac dong sy tham gia ctia lao dong
nit dan toc thiéu sb tai Son La vao hoat dong du lich dudi anh huéng cia

nhan thire xa héi hién nay ve vai tro phu nit.



- Khéo sat thyc trang tham gia ctia lao dong nir dan toc thiéu sb tai
Son La n6i chung, cac yéu tb tic dong dén sy tham gia ctia ho noi riéng
vao hoat dong du lich.

- Kiém dinh mé hinh dé xuit va danh gia vai tro cac yéu tb tac
dong dén su tham gia cta lao dong nit déan toc thiéu sb tai Son La vao
hoat dong du lich dua trén phan tich PLS-SEM.

- Pé xuét cdc ham y chinh sach dé gop phan thuc day su tham gia
cua lao dong nit dan toc thiéu sb tai Son La vao hoat dong du lich va gop
phén nang cao hon nira nhan thirc xa hoi vé vai trd phu nit dan toc thiéu
s6, dap tmg mot trong 17 muc tiéu phat trién bén virng cua Lién Hop
Quéc.

3. Cau héi nghién ciru

Dé dat duoc cac muc tiéu nghién ctru ké trén, ludn 4n s& tap trung
nghién ctru va tra 101 cac cau héi nghién ctru sau day:

(1) Vai tro, mtrc d0 va thuc trang tham gia cta lao dong nit dan toc
thiéu sd trong phat trién du lich tai Son La 1a gi?

(2) Nhitng yéu t6 nao tac dong dén su tham gia cua lao dong nit
dan toc thiéu sb trong phat trién du lich tai Son La?

(3) Mirc d¢ tac dong cua cac yéu t6 d6 dén su tham gia cua lao
dong nit dan tdc thiéu sb trong phat trién du lich tai Son La nhu thé nao?

4. Pbi twong va pham vi nghién ctru

- Béi tugng nghién ciru:

Déi twong nghién ctru cua dé tai 1a cac van d& lién quan dén su
tham gia cua lao dong nit dan toc thiéu sb vao hoat dong du lich ¢ Son
La nhu vai trd va cac yéu t§ anh hudng dén su tham gia cua lao dong nit
dan tdc thiéu sb vao hoat dong du lich tai Son La.

- Pham vi nghién cuu:

Pham vi ngi dung nghién ciru

Su tham gia cta lao dong nir dan tdc thiéu s vao hoat dong du

lich c6 ndi dung kha phong phti nhu vai tro cta phu nit trong hoat dong
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du lich, hinh thirc tham gia, mtrc d6 tham gia, loi ich va rao can/thach
thire tham gia... tuy nhién ludn an nay tap trung di sdu nghién ciru phan
tich, danh gia vai trd cic yéu td tic dong dén sy tham gia cua phy nit
nguoi dan tdc thiéu sb vao hoat dong du lich 6 Son La.

Pham vi thoi gian nghién ciru

Qua trinh thu thap dir li€u so cép duogc thuc hién tir thang 1/2024
dén thang 12/2024; qua trinh khao sat, dién da duoc thuc hién tir thang
11/2024 dén thang 3/2025. Cac dit liéu thr cap lién quan dén phat trién
du lich cta Tinh dugc cap nhat dén hét nam 2024.

Pham vi khong gian nghién ctru

Pé tai duoc tién hanh khao sét chinh tai cac diém du lich tai Son
La, noi c¢6 hoat dong du lich phat trién, thuong xuyén c6 khach du lich
luu trt lai qua dém, c6 su tham gia cua lao dong nit dan toc thiéu sd, co
doanh nghiép du lich hoat dong va co su diéu phéi, giam sat cia ban
quan 1y du lich/chinh quyén dia phuong gdm: Moc Chau, Ban Hua Tat,
Ban Ta Sé, Ban Roi, Ban Lué6t, Ban Na Tau... noi sinh séng cua déng
bao dan toc thiéu sb Mong, Thai, Dao, Muong, La Ha...

5. Y nghia khoa hoc va thuc tién cia dé tai

Y nghia vé mit 1y luan:

Pé tai nham nghién ctru cac yéu td tic dong dén su tham gia cua
lao dong nir dan tdc thiéu sb trong phat trién du lich, dic biét trong boi
canh du lich khu vuc néng thon, mién nai. Dé tai tap trung phan tich: (1)
vai trd cua lao dong nit dén toc thiéu sb trong du lich, (2) cac yéu 6 tac
dong dén su tham gia cta lao dong nir dan toc thiéu sd trong du lich, (3)
murc d6 tham gia cua lao dong nit dan toc thiéu s trong du lich, (4) kiém
dinh vai tro diéu tiét cua nhan thirc x3 hoi vé vai tro lao dong nir dan tde
thiéu sd.

Y nghia vé thyc tién:

Nghién ctru da gop phan khic hoa r& nét birc tranh vé hién trang

phat trién du lich tai khu vuc mién nui tinh Son La, dong thoi 1am noi bat
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vai tro cling nhu khat vong dong gop cua lao dong nit DTTS trong phat
trién du lich no6i riéng va phat trién kinh té - vin hod - xa hoi néi chung.
Thong qua d6, ludn an mang lai gi4 tri tham khao thuc tién ddi véi cac
co quan quan 1y, nha hoach dinh chinh sach tir cp dia phuong dén cép
trung wong, gip dinh hudng cac chuong trinh, du an du lich phu hop
hon véi nhu cau, nang lyc va diéu kién dic thu cua lao dong nit DTTS
tai dia phuong.
Chuwong 1. TONG QUAN NGHIEN CUU

1.1. Bitc tranh chung vé cac cdng trinh nghién ciru lién quan dén sy
tham gia ctia lao dong nir vao hoat dong du lich

Su tham gia cda lao dong nit ndi chung va lao dong nitr dan toc
thiéu sb noi riéng trong du lich 1a diéu kién tién quyét cho sy phat trién
bén vitng diém dén du lich. Trong hon hai thap ky tr¢ lai day, c6 nhiéu
nghién ctru quan tdm dén cha d& nay, tuy nhién, van chua c6 bic tranh 1d
rang vé murc do va huéng phat trién cua nghién ciru vé sy tham gia cua
lao dong nir trong du lich. Pé giai quyét vin dé nay, luan an phan tich
mang dit liéu thu muc va mé ta c6 hé thdng biang cach st dung cong cu
trac lugng thu muc (Bibliometric) va VOSviewer nhim xem xét mot cach
toan dién tinh trang nghién ctru hién tai lién quan dén chu dé nay trén cac
tap chi qudc té c6 uy tin. Luan an di sir dung co s& dir lidu trén Scopus,
Webs of Science (WoS), Dimensions, Google Schoolar, Google
Advanced, Pubmed.f}

Su phat trién nhanh chdng cua cac tai li€u vé su tham gia cua lao
dong nit cho thdy nhan thirc ngdy cang ting cua cac hoc gia, nha khoa
hoc vé sy tham gia cua lao dong nit ¢6 ¥ nghia trong phat trién du lich
bén vimg. Nhitng phat hién nay khing dinh tim quan trong ctia sy tham
gia cua lao dong ni trong viéc dat dugc muc ti€u phat trién du lich bén
virg. Nghién ctru nay trong khi 1dp ddy khoang trong chua duoc giai
quyét do thiéu mot nghién ctru do ludng thu muc toan dién vé nghién ctru

sy tham gia cia lao dong nit trong du lich, cai thi¢n sy hiéu biét cua chiing
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ta vé& bdi canh nghién ctru va su phat trién theo chu dé cua dién ngdén hoc
thudt trong hon hai thap ky tro lai day.
1.2. Nhitng n6i dung nghién ctru co ban lién quan dén sy tham gia cua
lao dong nit dan toc thiéu s6 vao hoat dong du lich
1.2.1. Nghién ctru vé vai trd ciia lao dong nit dan toc thiéu so trong phat
trién du lich
1.2.2. Nghién ciru vé loi ich tham gia ctia lao dong nit dan tdc thiéu sd
trong hoat dong du lich
1.2.3. Nghién ctru vé rao can ddi véi viéc tham gia cua lao dong nit dan
toc thiéu sb vao hoat dong du lich
1.2.4. Nghién ctru vé hinh thtrc, mirc d6 tham gia ctia lao dong nit dan toc
thiéu sb trong du lich
1.2.5. Nhan thirc xa hoi vé vai tro phu nit dan tdc thiéu sd trong du lich
1.2.6. Nghién ciru vé cac mo hinh lién quan dén nhimng yéu t6 tac dong
dén sy tham gia cta lao dong nir trong du lich
1.2.7. Nhén xét chung vé cac yéu td lién quan dén sy tham gia lao dong
nir dan toc thiéu s trong phat trién du lich
1.3. Khoang trong nghién ctru

Thir nhat, nhidu nghién ctru di quan tim dén sy tham gia cta lao
dong nit trong phat trién du lich, tap trung lam ro vai tro, 19i ich, rao can
cling nhu céc hinh thirc va mirc d¢ tham gia cuia phu nit. Tuy nhién, cac
nghién ctru vé cac yéu td tac dong dén sy tham gia cta lao dong nir, dic
biét 1a phu nit DTTS tai cac khu vuc trung du va mién ndi & cac nudc
dang phat trién van con tuong ddi han ché. Bén canh do, phﬁn 16n cac
nghién ctu chu yéu tiép can theo hudng dinh tinh hodc diung lai & viéc
dé xuit mo hinh 1y thuyét.

Thir hai, cac nghién ctru vé yéu tb tac dong dén sy tham gia ciia
lao dong nit DTTS dwong nhu thiéu ving nhitng phén tich toan dién
vé mdi quan hé tuong tac giita cac yéu t ndi sinh va yéu td ngoai sinh

dén su tham gia.



Thtr ba, cac m6 hinh nghién ctru trudc day thuong dugc xay dung
dwa trén mot 1y thuyét nén tang riéng 1& nhu 1y thuyét trao d6i xa hoi, ly
thuyét tham gia hodc khung MAO, do d6 con han ché trong viéc giai
thich mét cach toan dién su tham gia cua lao dong nit DTTS trong phat
trién du lich. Viéc tiép can don 1¢ timg 1y thuyét chua cho phép lam rd
dong thoi vai tro cua cac yéu td bén ngoai (co hoi, chinh sach) va cac yéu
td nodi sinh (dong luc, nang luc, nhan thirc) cling nhu mbi quan h¢ gilra
chung.

Thr tu, sy khac biét trong mire d6 tham gia ctia phu nit DTTS gitra
cac dia ban cling co thé bat nguén tir sy khac biét trong nhan thirc va thai
dd xa hoi ddi véi vai tro cta ho. Bén nay van chua c6 nhiéu nghién curu
xem xét yéu té ndy nhu mot bién diéu tiét trong mo hinh dinh lugng, viéc
kiém dinh vai trod diéu tiét ctia nhan thirc x3 hoi vé vai tro phu nit DTTS
1a can thiét nham 1am rd hon co ché tac dong va nang cao kha ning giai
thich ciia m6 hinh nghién ctu.

Thir nam, tai Viét Nam, cac nghi€n ctru chu yéu vé vai tro cua
lao dong nit ndi chung trong du lich chir chua di sau nghién ciru su
tham gia ctia lao dong nit DTTS & vung nui vung sau vung sa.

Chuong 2: CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU
2.1. M6t s6 khai niém co ban
2.1.1. Lao dong nit dan tdc thiéu s
2.1.2. Sy tham gia cua lao dong nit trong du lich
2.1.3. Phat trién du lich (bén viing)
2.2. Céc 1y thuyét nén
2.2.1. Ly thuyét trao ddi xa hoi (Social Exchange Theory)
2.2.2. Ly thuyét tham gia (Participant Theory)
2.2.3. Ly thuyét Dong luc — Kha nang — Co hoi
2.2.4. Ly thuyét ban sic xa hoi (Social Identity Theory)
2.2.5. Ly thuyét giéi (Gender Theory)

2.3. Gia thuyét va mé hinh nghién ciru
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2.3.1. Gia thuyét nghién ctru
2.3.1.1. Mbi quan hé giita dong luc (M) v6i su tham gia cta lao dong
nit dan tc thiéu sé trong du lich

H1. Nhén thirc vé tac dong tich cuc ctia du lich dén kinh té tac dong
thuan chiéu dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS trong phét trién du
lich.

H2. Nhan thirc vé tac dong tich cuc cua du lich dén van hoa — xa
hoi tac dong thudn chiéu dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS trong
phat trién du lich.

H3. Nhan thirc vé tac ddng tich cyc ctia du lich dén moi truong tac
dong thuan chiéu dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién
du lich.

2.3.1.2. Mbi quan hé giita kha ning (A) véi su tham gia cua lao
dong nir dan tde thiéu s trong du lich

H4. Kién thtrc vé& du lich cua lao dong nit DTTS tac dong thuan
chiéu dén sy tham gia cua ho trong phat trién du lich.

H5. K§ ning vé du lich cta lao dong nit DTTS tac dong thuin
chiéu dén sy tham gia ctia ho trong phat trién du lich.

H6. Thai d6 vé du lich ctia lao dong nit DTTS tac dong thuan chiéu
dén su tham gia ctia ho trong phat trién du lich.

2.3.1.3. Mbi quan hé giita co hdi (O) véi su tham gia ciia lao
dong nir dan toc thiéu s trong du lich

H7. Chinh sach phap luat tac dong thuan chiéu dén sy tham gia clia
lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.

HS. Tai nguyén du lich tac dong thuan chiéu dén sy tham gia cla
lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.

H9. Xu hudng thi truong tic dong thuan chiéu dén sy tham gia cia

lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.



2.3.1.4. Mdi quan hé giira nhan thtc x4 hoi vé vai trd phu nir véi MAO
va su tham gia cta lao dong nir dan toc thiéu sb

H10. Nhan thirc xa hoi vé vai tro cta phuy nit gia ting tac dong
thuén chiéu cia MAO dén su tham gia ctia lao dong nit DTTS.

H10a. Nhan thirc x3 hoi vé vai trd cia phu nit [am tang cuong tac
dong thuidn chiéu cta cta nhan thirc tac ddng tich cuc cua du lich dén
kinh té dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS.

H10b. Nhan thirc x4 hoi vé vai tro ciia phu nit 1am ting cudng tac
dong thuan chiéu cua ctia nhan thire tac dong tich cuc ctia du lich dén van
hoé — x3 hoi dén su tham gia cua lao dong ntt DTTS.

H10c. Nhan thirc xd hoi v& vai trd ctia phu nit 1am ting cudng tac
dong thuan chiéu cta nhan thirc tac dong tich cuc cua du lich dén moi
truong va sy tham gia cua lao dong nit DTTS.

H10d. Nhan thirc x4 hoi vé vai tro clia phu nit 1am ting cuong tc
dong thuan chiéu cua kién thic vé du lich dén sy tham gia ctia lao dong
nit DTTS.

H10e. Nhan thirc xd hoi v& vai trd cta phu nit 1am ting cudng tac
dong thuan chiéu cua k¥ nang vé du lich dén su tham gia cta lao dong nit
DTTS.

H10f. Nhan thirc xa hoi vé vai tro ctia phy nit lam ting cuong tac
dong thuan chiéu cta thai do ddi véi du lich dén sy tham gia cua lao dong
nit DTTS.

H10g. Nhén thirc xa hoi vé vai trd clia phu nit 1am ting cudng tac
dong thuan chiéu cta chinh sach phap luat dén su tham gia cua lao dong
nitr DTTS.

H10h. Nhén thirc x4 hoi vé vai tro cua phu nit lam tdng cuong tac
dong thuan chiéu ctia tau nguyén du lich dén sy tham gia ciia lao dong ni
DTTS.
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H10i. Nhan thirc xa hoi vé vai trd ciia phu nit 1am ting cudng tac
dong thuan chiéu cta xu huong thi truong dén su tham gia cta lao dong
nir DTTS.

2.3.2. Mb hinh nghién ctru dé xuét

Nhin thirc tic djng méi truimg
Nhin thire xa hji vé vai trd
ciia lao djng nir DTTS
Diong lye Nhin thire tic djng kinh té
tham gia cua lao \ %
déng nir DTTS h 7
Nhin thirc tic djng viin hod — 7/
xi hji
-
W
Kién thirc %\

Kha ning - iy -‘J)\I Phunk DTTS & X
tham gia ciia lao Ky niing L/ ’P: unir g h( am gia
ding nit DTTS /7 e

Thii dp /)
¥/
¥y
Chinh sich phap luit
Co hi
tham gia ciia lao Tai nguyén du lich Dijc didm nhin khdu hoc: din
ding nir DTTS tdc, 4 tudi, trinh d) hoc vén,
thu nhip, sé con trong gia dinh
Xu huémg thi trudmg

Hinh 2.3. M6 hinh nghién ciru dé xuét
Nguén: Tac gid, 2025
Chuong 3. BOI CANH VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. B6i canh nghién ciru
3.1.1. Khai quat chung vé tinh Son La
3.1.2. Thyc trang phat trién du lich tinh Son La
3.1.3. Lya chon diém nghién ctru dién hinh tai Son La
3.2. Tiép cin va quy trinh nghién ctru
3.2.1. Cach tiép can
3.2.2. Tiép can nghién ctru két hop dinh tinh va dinh lugng
3.2.3. Quy trinh nghién ctru
11



3.3. Phwong phap nghién ciru

3.3. 1. Phuong phéap thu thap dir lidu thir cip

3.3.2. Phuong phép téng quan tai liéu

3.3.3. Phuong phap chuyén gia

3.3.4. Phuong phap phong van sau

3.3.5. Phuong phép diéu tra ban hoi

3.3.6. Phuong phap phan tich va xu ly dir li¢u

Chuwong 4. KET QUA NGHIEN CUU, THAO LUAN VA HAM Y

CHINH SACH

4.1. Phan tich két qua diéu tra so bd

Kiém dinh d6 tin cdy thang do

NCS di tién hanh xay dung va phat trién thang do cic yéu td tac
dong dén sy tham gia ctia lao dong nir dan toc thiéu sé trong du lich gdm
48 bién quan sat. Két qua kiém dinh hé s Cronbach’s Alpha cho thiy,
cac thang do déu c6 hé sd Cronbach’s Alpha 16n hon 0.6 (trong d6
XHTT3 c6 hé sé bang 0.810 16n hon hé s Cronbach’s Alpha tong, tuy
nhién NCS van quyét dinh giit lai bién nay do & giai doan niy mau nghién
ctru nho va hé s ting khong dang ké va khong tao ra thay doi thyc chat
trong d tin cdy cia thang do. Do d6, bién XHTT3 van duoc giir lai dé
dam bao tinh day du ctia ndi dung va phi hop véi co sd 1y thuyét), va cac
bién quan sat ctia thang do nay déu co hé s6 twong quan bién tong 16n
hon 0.3.

Céc thang do nay s& dugc sir dung cho nghién ciru chinh thirc nham
danh gia yéu t6 tic dong dén sy tham gia cua lao dong nit dan toc thiéu
s6 trong du lich, ddng thoi danh gia mé hinh nghién ctru dé xuat.

4.2. Két qua nghién ctru chinh thirc

NCS xay dyng va phét trién mo hinh 1y thuyét voi 18 gia thuyét
nham phan tich va kiém chimg cac yéu t6 tic dong dén sy tham gia cta
lao @ong nit DTTS trong phat trién du lich tai Son La va vai tro diéu tiét

ctia nhan thire xa hoi vé vai tro phu nit DTTS. Két qua tir khao sat tai cac
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diém du lich Son La cho thay c6 04 gia thuyét bi tir chdi va 14 gia thuyét
duogc chap nhan.

Sau khi phan tich trén PLS SEM, két qua chimg minh dwogc 8 yéu
t6 tac dong dén sy tham gia cta lao dong nit DTTS bao gom:

bong lyc (Nhén thirc tac dong tich cuc cua du lich dén kinh té,
Nhan thure tac dong tich cuc cua du lich dén van hod — x3 hdi) co tac dong
thuan chiéu dén su tham gia cta lao dong nit DTTS trong phat trién du
lich tai Son La. Két qua nay twong dong v6i nhiéu nghién ctru trudce ap
dung mé hinh MAO trong phan tich su tham gia cia cong dong dia
phuong vao du lich, khi khing dinh vai trd trung tim cua dong luc kinh
té va xa hoi d6i voi hanh vi tham gia (Latip et al., 2018; Rogos et al.,
2021; Igbal et al., 2022). Tuy nhién, khac vai nhiéu nghién ctru trudce chu
yéu nhan manh dong luc kinh té nhu tang thu nhap hay tao viéc lam, két
qué cua luan an cho thiy dong luc tham gia ciia lao dong nit DTTS mang
tinh da chiéu hon.

Ning luc (Kién thirc, K§ ning, Thai do) c6 tac dong thuan chiéu
dén sy tham gia cua lao dong nir DTTS. Két qua nghién ciru cho thiy
nang luc duoc cdu thanh tir cac yéu t6 kién thire, thai do va k¥ ning c6
tac dong tich cuc dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién
du lich tai Son La. Két qua nay phu hop véi cac nghién ctru trudce khi
khang dinh rang hiéu biét vé du lich, kinh nghiém, k¥ ning nghé va su
san sang tham gia 14 nhitng diéu kién quan trong thuc day su tham gia
(Hung et al., 2011; Latip et al., 2018; Rogos et al., 2021). Tuy nhién,
diém khac biét cua nghién ctru ndy ndm & viée 1am rd ndi ham nang luc
trong bdi canh phu nit DTTS. Cu thé, ning luc khong chi thé hién qua
kién thirc chuyén mén va ky ning lam du lich ma con bao gdm hiéu biét
vé quy dinh phit trién du lich, nhan thirc vé vai tro ctia du lich dbi voi
phat trién dia phuong ciing nhu sy am hiéu vé cong ddng noi ho sinh

song.
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Co héi (Chinh s&ch phap luat, Xu hudng thi truong, Tai nguyén
du lich) c6 tac dong thuan chiéu dén sy tham gia cua lao dong nir DTTS.
Két qua nay nhit quan vdi cac nghién ctru vé du lich dua vao cong dong,
khi cho ring co hoi tiép cin ngudn lyc 14 diéu kién quan trong thic day
sy tham gia cia nguoi dan (Rogos et al., 2021; Mtapuri et al., 2021).
Piém khac biét cta ludn 4n ndm & viée chi ra réng co hdi tham gia cua
phu nit DTTS mang tinh chon loc va khong dong déu. Trong nhiéu trudng
hop, co hoi ton tai nhung khong phai moi phu nit DTTS déu c6 kha ning
tiép can nhu nhau do su khac biét vé ngudn lyc ca nhan (trinh do, k§
ning, kha ning giao tiép), vi tri dia 1y va mirc d tiép can thi truong, ciing
nhu cac rao can vin hoa — xa hoi nhu chuan myc gidi, vai trd trong gia
dinh va mirc d6 ting ho tir cong dong. Didu nay cho thdy co hoi tham gia
khong chi 1a van d& cung — cdu ngudn lyc ma con 1a ma con 1a van dé
kha ning tiép can va phan bo co hoi trong bbi canh xi hoi — vin hoa cu
thé, mot khia canh con it dugc dé cap trong cac nghién ctru trudce.

Kiém dinh vai trd diéu tiét ctia Nhan thire x3 hoi vé vai trd phu nit
(NTVT) trong mdi quan hé giita 9 yéu t thudc khung MAO véi sy tham
gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién du lich. Két qua kiém dinh
cho thdy NTVT c6 vai tro diéu tiét sy tac dong 1én TGDL bao gom:
NTVT x CSPL — TGDL, NTVT x DLKT — TGDL, NTVT x DLVH —
TGDL, NTVT x KNTG — TGDL, NTVT x TDTG — TGDL, NTVT x
XHTT — TGDL. Phat hién nay cho thiy sy tham gia cta lao dong nit
DTTS la két qua cua su tuong tac phirc tap gitra cac yéu td ca nhan va
bdi canh xa hoi, thay vi chi phu thudc vao diéu kién kinh té hay nang luc
ca nhan.

4.4. Dong gop, han ché cua nghién ctru va hudng nghién ciru mo rong
trong twong lai
4.4.1. Nhitng dong gop cua nghién ctru

- Vé mit Iy luin
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Thir nhdt, bang phuong phap phén tich tric lugng khoa hoc va
phan tich ndi dung theo chu dé, NCS di khai quat dugc tinh hinh nghién
clru van dé nay.

Thit hai, nghién ciru da tich hop nhiéu nén tang 1y thuyét, bao gom
Iy thuyét tham gia, 1y thuyét trao d6i xa hoi, khung MAO, 1y thuyét ban
sdc xa hoi va 1y thuyét gioi nhim xay dung mé hinh 1y thuyét vé cac yéu
td tac dong dén sy tham gia cta lao dong nit DTTS trong du lich. Luén
an da ching minh dugc méi quan hé gitra cac thanh t6 trong mo hinh va
hanh vi tham gia ciia nhém déc thu nay.

Thir ba, luan an di phat trién dugc thang do cac yéu t tac dong
dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS gdm 9 thanh phan dya trén khung
MAO. Cac thanh phan nay c6 thé dugc ké thira va sir dung cho céc nghién
clru sau nay vé chu dé tham gia ctia phu nit trong phét trién du lich. Dic
biét, yéu td xu hudng thi truong (thi truong khach du lich) von chi dimg
lai & mirc goi mé trong cac nghién ciru trudc va chua cé thang do dinh
luong twong tng, da dugc phat trién dua trén su déng thudn cua chuyén
gia. Viéc dua yéu t& nay vao mé hinh gitip mé rong khung phén tich
truyén thong vé su tham gia ctia lao dong nit DTTS trong du lich.

Thit tir, nghién ctru mé rong mod hinh MAO bang cach tich hop
bién diéu tiét nhan thirc xa hoi vé vai trd phu nir, qua d6 giai thich sau
hon co ché hinh thanh hanh vi tham gia ciia lao dong nit DTTS, chiing
minh rang nhan thirc ctia xa hoi vé vai trd phu nit ¢6 vai tro diéu tiét tich
cuc trong mbi quan h¢ giira nhan thic tac dong tac dong tich cuc cia du
lich d6i véi kinh té, vin hoa - xa hoi, chinh sach phap luat, xu huéng thi
truong, tai nguyén du lich, kién thire, k§ ning, thai 6 voi hanh vi tham
gia cua lao dong nit DTTS trong du lich.

Nhitng phat hién nay khong chi b6 sung vao hé thong 1y ludn vé
su tham gia trong phat trién du lich ma con cung cap co sd khoa hoc quan
trong cho viéc thiét ké cac chinh sach va giai phap thuc day su tham gia

cua lao dong nir DTTS theo hudng toan dién va bén viing.
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- V& mit thyc tién (Ham y vé chinh sach)

Két qua nghién ctru cho thiy su tham gia cua lao dong nit DTTS
vao hoat dong du lich chiu tac dong déng thoi cua cac yéu tb nang lyc ca
nhan (kién thirc, k¥ nang, thai dg), yéu t6 co hoi va nhén thirc chinh ho,
trong d6 nhan thirc vé vai tro ctia phu nit DTTS déng vai tro diéu tiét dbi
v6i mot s6 mdi quan hé trong md hinh, cho thay cic yéu té xa hoi — vin
héa van c6 anh huong dang ké dén hanh vi tham gia cua ho. Tir két qua
nay, nghién ctru goi ¥ cac chinh sach thuc ddy sy tham gia cua lao dong
nit DTTS trong phat trién du lich khong nén chi tap trung vao viéc nang
cao nhan thuc hodc td chirc cac hoat dong tuyén truyén, ma can cha trong
hon dén viéc tao diéu kién dé phu nit c6 co hoi tham gia thuc té vao cac
hoat dong du lich tai dia phuong.

Thir nhat, chuyén trong tim tir cach tiép can “tap huin — tuyén
truyén” sang cac hinh thirc h trg gin vai thuc hanh, hoc thong qua lam
va tao co hoi tham gia thuc té cho lao dong nit DTTS trong chudi gia tri
du lich tai dia phuong do céac yéu t6 nhu kién thirc, k§ ning va thai do co
tac dong thuan chiéu.

Thir hai, can tap trung vao viéc gitip phu nit két nbi véi thi truong
thong qua cac co ché trung gian, mé hinh té chirc cong dong hoic lién
két v6i doanh nghiép du lich, nhim giam rii ro va ting kha ning tham
gia thyc té.

Thit ba, chinh sach can dugc thiét ké linh hoat theo mire d6 coi mé
vé gi6i va cAu tric xa hoi cua timg nhom dan toc boi vai tro diéu tiét cua
nhén thic vé vai tro phu nir cho théy hi€u qua cta chinh sach phu thudc
dang ké vao bdi canh van hoa — xd hoi cua ting cong dong dan toc. O
nhitng cong dong ma chun myec gidi truyén thong con anh huéng manh,
cac chinh sach can dugc trién khai dong thoi véi cac hoat dong nang cao
nhan thirc cong ddng va thuc dy sy tham gia ctia nam gidi, nham tao

moi truong xa hoi thudn 1oi cho phu nit tham gia du lich.
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Thir tu, chinh sach phat trién du lich tai ving DTTS can coi viéc
thiic ddy su tham gia thyuc chit cua lao dong nir khong chi 1a muc tiéu xa
hoi ma 1a didu kién quan trong dé ning cao hiéu qua va tinh bén viing
ctia phat trién du lich dia phuong do két qua nghién ciru cho thay du lich
c6 thé tré thanh mot kénh quan trong gitip phu nit DTTS cai thién vi thé
kinh té — xa hoi.

4.4.2. Han ché cta nghién ctru

Thir nhdt, tai liéu st dung trong nghién ctru tong quan dugc gidi
han 14 hai loai tai liéu bang tiéng Anh tir co s& Web of Science, Scopus,
Google Scholar, Google Advance va tai liéu bang tiéng Viét trén cong
truy cap nguén tin dién t&r NASATI ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé, cac
tai liéu sir dung ngdn ngilr khac bi loai bo.

Thit hai, do dbi twong khao sat ctia nghién ctru 13 lao dong nir
DTTS nén qua trinh 13y dir liéu, thong tin kho khin do han ché vé ngon
ngir dic biét tiéng phd thong ddi véi phu nir Méng, Dao.

Thit ba, do han ché v& ngudn lyc (thoi gian va tai chinh) luan
an chi thyc hién khao sat bang bang hoi voi ddi tugng 13 phu nit lao dong
thiéu s6 tai 10 diém dén la dai dién cho cac diém di, dang va s& phat trién
du lich tai Son La.

Thir i, nghién ciru hién tai chua tién hanh so sanh céac yéu t6
tac dong dén sy tham gia thé hién bang mirc d6 va hinh thirc tham gia
cua lao dong nit DTTS trong nganh du lich gitta Son La véi céac tinh, khu
vuc khac. Do d6, kho co6 thé danh gia toan dién va khach quan vé nhiing
diém tuong déng, khac biét hoac cac yéu t6 ddc thu anh hudng dén murc
d6 tham gia cua nhom lao dong ndy & quy mé rong hon. Viéc bd sung
cac so sanh lién viing trong cic nghién ciru tiép theo s& gitp lam rd hon
btrc tranh vé vai tro va tiém ning ctia lao dong nit DTTS trong phat trién
du lich trén pham vi rong 16n hon.

Thir ndm, bién “nhan thire x4 hoi vé vai tro ctia phy nit DTTS”

dugc do luong thong qua cam nhan chu quan cua chinh ngudi phu ni

17



DTTS. Cach tiép can nay xuat phat tir quan diém cho rang hanh vi cta
c4 nhan khong chi chiu anh hudng boi cac chudn muce xa hoi khach quan
ma con phu thuéc manh mé vao cach ho cam nhan, dién giai va noi tim
hoa cac chuin muc do.
4.4.3. Huéng nghién cﬁy tiép theo q ,

Cac nghién ctru tiép theo c6 thé duge mo rong theo mdt s6 huong

chinh. Thir nhat, mé rong pham vi nghién ciru sang cac khu vuc c6 diéu
kién tuong dong nhu ving Trung du va mién ndi phia Bic nham kiém
dinh va nang cao kha nang khai quat hoéa cia m6 hinh. Thir hai, di sau
phan tich vai trd ctia sy tham gia du lich d6i v6i quyén ning va vi thé cia
lao dong nit DTTS ciing nhu sy tham gia cua ho trong chudi gia tri du
lich. Thir ba, tap trung lam rd cac yéu té vin hoa nhu ban sic dan toc va
chuin myc x3 hoi cling nhu su khac biét gitta cdic nhom DTTS trong tham
gia du lich. Thtr tu, phét trién nghién ctru theo hudng hdn hop mét cach
hé¢ théng hon, trong d6 phuong phap dinh tinh dugc trién khai nhu mot
hop phan doc 1ap nham phén tich siu cac yéu td van hoa, chuan muyc xa
hoi va su khac biét giita cac nhom DTTS. Bén canh do6, c6 thé mé rong
mo hinh nghién ctru bang cach dua yéu té van héa hodc dan toc vao nhu
mot bién diéu tiét nham kiém dinh truc tiép vai tro cac yéu td gan véi bdi
canh vin héa. Cudi cung, trong bdi canh chuyén doi s6, cac nghién ciru
c6 thé xem xét vai tro ciia cong nghé va co hoi sinh ké méi trong du lich

d6i v6i lao dong nit DTTS tai Viét Nam.
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KET LUAN

Trudc bdi canh toan cdu va trong nuée, du lich duge xac dinh 1a
nganh kinh té chién luoc, vira tao ting truéng, vira co thé gop phan vao
viéc thuc hién cac muyc ti€u phat trién bén viing (SDGs). Phat trién du lich
bén vimg doi hoi sy tham gia tich cuc ctia cong dong, trong d6 c6 lao dong
nit dan toc thiéu sb - nhom chiu nhiéu thiét thoi vé kinh té, xd hoi va van
hoa. Thuc tién tai cic vung trung du va mién nti, dién hinh nhu Son La
cho thiy tiém ning phat trién du lich dua trén canh quan ty nhién va vin
hoé truyén thong 1a rat 16n, dic biét sau dai dich COVID-19 khi nhu cau
du lich trai nghiém, khong gian m¢ gia ting. Tuy nhién, khu vuc ndy van
tdn tai nhiéu rao can dang ké nhu han ché vé ha tﬁng, khoang cach dia ly,
trinh 6 hoc van va nhan, cling cic chuan myc gidi va phong tuc truyén
thdng. Nhirng yéu t6 nay lam suy giam ning luc va co hd tham gia cta lao
dong nit DTTS khién ho du 14 1a ngudn Iyc quan trong trong du lich nhung
van cha yéu tham gia ¢ cac vi tri phi chinh thirc, thu nhap thap va it c6
tiéng noi trong qué trinh ra quyét dinh.

Mic du trén thé gi6i ciing nhu & Viét Nam dé c6 nhiéu nghién ctru
dé cap dén vai tro, loi ich va rao can ddi véi sy tham gia ctia phy nit vao
phét trién du lich nhung van thiéu cac cong trinh lam 13 co ché tac dong
ctia nhitng yéu t6 ngoai sinh va ndi sinh dén sy tham gia ctia phu nit DTTS,
dac biét trong bdi canh céc vung noéng thon, mién ndi con nhiéu han ché
vé nhan thirc va diéu kién phat trién.

Mic du trén thé gidi cling nhu tai Viét Nam da c6 nhiéu nghién
clru dé cap dén vai tro, loi ich va cac rao can ddi véi sy tham gia cua phu
nir trong phat trién du lich, song van con thiéu cac nghién ctru tiép cén
theo hudng tich hop nham lam 13 co ché tac dong ddng thoi cua cac yéu
t6 noi sinh va ngoai sinh dén hanh vi tham gia cta lao dong nit DTTS,
dac biét trong bdi canh céac vung nong thon, mién ndi con nhiéu han ché

vé dicu kién phat trién va nhan thic.
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Trong bdi canh d6, viéc lya chon khung ly thuyét MAO
(Motivation - Ability - Opportunity) 1a pht hop va can thiét, boi khung
nay cho phép giai thich hanh vi tham gia ctia ca nhan trén co s& tich hop
cac yéu t6 noi sinh va ngoai sinh. Theo d6, hanh vi tham gia chiu tac
dong dong thoi cia ba nhom yéu tb: (1) Motivation (Pong luc, ndi sinh)
phéan anh nhén thtrc ca nhan (nhén thirc cac tac dong tich cuc cua du lich
d6i véi kinh té, van hoa - xd hoi) thic ddy hanh vi tham gia; (2)
Opportunity (Co hdi, ngoai sinh) gdm tai nguyén du lich, thi truong, cac
chinh sach hd tro, nhitng diéu kién bén ngoai quyét dinh kha ning hién
thuc hoa dong luc; (3) Ability (Nang luc, ndi sinh) 1a trinh d9, k¥ nang
nghé, ning lyc quan 1y va kinh nghiém tham gia, thai do.

Tuy nhién, cac nghién ctru trude day chu yéu xem xét riéng 1é ting
nhom yéu td hodc mdi chi tiép can mot phﬁn ctia md hinh MAO, chua
tich hop day du ca ba thanh t6 trong phén tich hanh vi tham gia, dic biét
ddi v6i nhom lao dong nit DTTS trong du lich. Do d6, viéc van dung
khung MAO trong nghién ctru nay khong chi gop phin xay dung cach
tiép can toan dién hon ma con tao co s& dé phan tich siu sic hon vai tro
clia cac yéu t dic thu vé gidi va bdi canh xa hoi trong viée thuc diy su
tham gia ctia nhom dbi tugng nay.

Boi canh Son La, tinh mién nti v6i hon 83,7% dan s6 1a nguoi
DTTS cho thiy tiém ning 16n trong phat trién du lich gin véi ban sic
vin hoa dia phuong, dong thoi ciing dit ra yéu cau cap thiét vé ting
cuong vai tro va sy tham gia cua phu nit DTTS vao hoat dong du lich
nhim thic day binh ding gidi, ndng cao thu nhap va bao ton gi tri vin
hoa. Do d6, viéc xay dung mo hinh nghién cttu dya trén khung mé hinh
MAO dé x4c dinh cac yéu t noi sinh va ngoai sinh tac dong dén su tham
gia cta lao dong nit DTTS trong phat trién du lich 14 can thiét ca vé mat
1y luan va thyc tién, gop ph?m hoan thién co s& khoa hoc cho cac chinh

sach va giai phap phat trién du lich bén viing tai Son La.
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Nghién ctru nay khong chi 1am phong pha thém co s¢ Iy luan ma
con dong gop nhimng giai phap thuc tidn, nhdm phat trién du lich bén
virng, nang cao doi séng cho lao dong nit DTTS, ddng thoi gop phan vao

su phat trién kinh t€ va xa hdi ciia khu vyc mi€n nui.

21



DANH MUC CAC CONG TRINH KHOA HQC
CUA TAC GIA LIEN QUAN PEN LUAN AN

1. Bui Thi Trang, Tran Dtc Thanh (2023), “Vai tro cta lao dong nit dan
toc thiéu sb trong phat trién du lich théng minh tai Hoa Binh”, Diéu kién
va quy trinh xdy dung diém dén du lich théng minh tai Viét Nam, tr. 423-
433,

2. Bui Thi Trang, Lai Xuan Thuy, Phan Thi Minh Ly (2024), “The
impact of women's empowerment in tourism development through
women's participation”, Transformative Trends Shaping the Future of
Sustainable Tourism, pp. 85-93.

3. Pham Thi Nhan, Lai Xuan Thuy, Bui Thi Trang (2024), “Propositions
of factors affecting sustainable tourism development”, Proceedings of
the international conference sustainable tourism development: Identity,
resources - international experiences and solutions for Vietnam (Book 1),
pp. 1-35.

4. Lai Xuan Thuy, Pham Thi Nhan, Bui Thi Trang (2024), “Participation
of ethnic minority women in Community-based tourism in the northern
Midland and mountainous region”, The 2nd International Conference on
Economics 2024, pp. 1231-1241.

5. Bui Thi Trang (2024), “Xay dung co s& 1y luan vé tiéu chi thu thap,
phan tich va danh gia tai nguyén trong du lich lam co sé phéan tich, danh
gi4 tai nguyén du lich tinh An Giang”, Xdy dung va phdt trién mé hinh
lang van hoa bon dén toc Kinh, Hoa, Cham, Khmer phuc vu du lich An
Giang: Thuec tién va gidi phdp, tr. 232-248.

6. Bui Thi Trang, Tran Duc Thanh (2025), “The participation of women
in the development of Halal-friendly tourism in Vietnam”, Proceedings
International ~Conference. Prospects for Tourism Development
Associated with Halal in Hanoi City, pp. 870-880.

22



7. Bui Thi Trang (2025), “Ethnic minority women’s participation in
halal-friendly tourism: A case study in Son La province”, Proceedings
International Conference. Prospects for Tourism Development
Associated with Halal in Hanoi City, pp. 881-889.

8. Bui Thi Trang, Tran Duc Thanh (2025), “Ethnic Minority Women’s
Empowerment and Participation in Sustainable Tourism Development: A
Case Study in Son La Province”, Emerging Trends in Tourism Pathways
to a Sustainable Future, pp. 1146-1155.

9. Bui Thi Trang, Tran Duc Thanh (2025), “Ethnic minority women in
tourism development: A case study in Son La province”, The 3
Phenikaa Unniversity s Business and Eoonomics Conference: Managing

operation and supply chain in the new era, pp. 828-837.

23



	3. Câu hỏi nghiên cứu
	4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu
	Đề tài được tiến hành khảo sát chính tại các điểm du lịch tại Sơn La, nơi có hoạt động du lịch phát triển, thường xuyên có khách du lịch lưu trú lại qua đêm, có sự tham gia của lao động nữ dân tộc thiểu số, có doanh nghiệp du lịch hoạt động và có sự đ...
	5. Ý nghĩa khoa học và thực tiễn của đề tài
	Chương 1. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU
	1.1. Bức tranh chung về các công trình nghiên cứu liên quan đến sự tham gia của lao động nữ vào hoạt động du lịch
	1.2.7. Nhận xét chung về các yếu tố liên quan đến sự tham gia lao động nữ dân tộc thiểu số trong phát triển du lịch

	1.3. Khoảng trống nghiên cứu
	2.1.2. Sự tham gia của lao động nữ trong du lịch
	2.1.3. Phát triển du lịch (bền vững)

	2.2. Các lý thuyết nền
	2.2.1. Lý thuyết trao đổi xã hội (Social Exchange Theory)
	2.2.2. Lý thuyết tham gia (Participant Theory)
	2.2.3. Lý thuyết Động lực – Khả năng – Cơ hội
	2.2.4. Lý thuyết bản sắc xã hội (Social Identity Theory)
	2.3.1.1. Mối quan hệ giữa động lực (M) với sự tham gia của lao động nữ dân tộc thiểu số trong du lịch
	2.3.1.2. Mối quan hệ giữa khả năng (A) với sự tham gia của lao động nữ dân tộc thiểu số trong du lịch
	2.3.1.3. Mối quan hệ giữa cơ hội (O) với sự tham gia của lao động nữ dân tộc thiểu số trong du lịch
	2.3.1.4. Mối quan hệ giữa nhận thức xã hội về vai trò phụ nữ với MAO và sự tham gia của lao động nữ dân tộc thiểu số

	3.1. Bối cảnh nghiên cứu
	3.1.1. Khái quát chung về tỉnh Sơn La

	3.3. Phương pháp nghiên cứu
	3.3. 1. Phương pháp thu thập dữ liệu thứ cấp
	3.3.2. Phương pháp tổng quan tài liệu
	3.3.3. Phương pháp chuyên gia
	3.3.4. Phương pháp phỏng vấn sâu
	3.3.5. Phương pháp điều tra bản hỏi
	3.3.6. Phương pháp phân tích và xử lý dữ liệu

	4.1. Phân tích kết quả điều tra sơ bộ
	Các thang đo này sẽ được sử dụng cho nghiên cứu chính thức nhằm đánh giá yếu tố tác động đến sự tham gia của lao động nữ dân tộc thiểu số trong du lịch, đồng thời đánh giá mô hình nghiên cứu đề xuất.
	4.2. Kết quả nghiên cứu chính thức

	4.4. Đóng góp, hạn chế của nghiên cứu và hướng nghiên cứu mở rộng trong tương lai
	4.4.1. Những đóng góp của nghiên cứu
	4.4.2. Hạn chế của nghiên cứu
	4.4.3. Hướng nghiên cứu tiếp theo


